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Politika kvality

POSLANIE

Naším poslaním je dodávať zákazníkom služby v oblasti automatizácie procesov, outsourcingu

IT služieb a návrhu efektívnych technických riešení.

Prioritou je preskúmanie požiadaviek klienta a návrh riešenia na základe našich dlhoročných odborných skúseností.

Klientom ponúkame finančne efektívne riešenia v prípadoch, kedy nie je primerané zaisťovať IT služby vlastnými zdrojmi.

Osobitnú pozornosť venujeme neustálemu zlepšovaniu a našou prioritou je úspech našich zákazníkov.

Zaväzujeme sa vždy dodržiavať všetky relevantné právne požiadavky pri našom podnikaní.

Meriame efektivitu našich procesov a spokojnosť zákazníkov, na základe čoho sa zlepšujeme.
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Politika informačnej
bezpečnosti

POSLANIE

Naším poslaním je byť vždy krok pred aktuálnymi hrozbami.

Náš manažérsky systém udržiavame podľa požiadaviek medzinárodnej normy ISO/IEC 27001 a súvisiacej legislatívy.

Budujeme kompetencie a povedomie nášho personálu — čím prispievame k zvyšovaniu bezpečnosti v kybernetickom priestore.

Monitorujeme zraniteľnosti a hrozby — aktívne riadime technickú a fyzickú bezpečnosť.

Pri zmenách ovplyvňujúcich bezpečnosť tieto vždy dôkladne preskúmame, vyhodnotíme a až potom aplikujeme.

Firemné ciele orientujeme na presadzovanie politiky informačnej bezpečnosti a zmierňovanie identifikovaných rizík.
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Politika environmentu

POSLANIE

Drobnými krokmi prispievame k spoločnému cieľu.

Aj keď našou činnosťou neovplyvňujeme životné prostredie zásadným spôsobom, uvedomujeme si naše spoločenské záväzky a preto sme

vybudovali, udržiavame a zlepšujeme environmentálny manažérsky systém podľa ISO 14001.

Zaväzujeme sa identifikovať naše vplyvy na životné prostredie a postupne ich minimalizovať, alebo preventívne brániť ich vzniku.

Pri nákupe produktov a služieb budeme uprednostňovať udržateľné riešenia.

Zaväzujeme sa dodržiavať všetky právne požiadavky v oblasti environmentu a trvalo zlepšovať manažérsky systém.



Z ÁV E R  ·  N AŠE  P O S L A N I E

Sme krok pred
aktuálnymi
hrozbami.
Tento dokument je platnou firemnou politikou spoločnosti NovalogiX s.r.o. od 01. 04. 2025.
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